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COMMERCE

Une fin d’année plus dynamique

\

ger rebond, avec un chiffre d’affaires satisfaisant pour 41 % des com-
ACTIVITE mercants. Le bilan sur les différentes périodes montre une tendance a
la stabilité.
Deux secteurs affichent des résultats en nette progression
«Commerce culture et loisirs» et «Commerce d'équipement du foyer».

\ Au cours de 'automne, l'activité du commerce tarnais connait un |é-

MARGES ET TRESORERIE

Le niveau des marges et de la trésorerie reste encore insuffisant, mais
les incidents de paiement fournisseurs se réduisent.
INVESTISSEMENTS Les dépenses d’investissements repartent a la hausse, avec des pro-
grammes favorisant la modernisation des locaux, la formation et I'équi-
pement informatique.

EMPLOI L’emploi salarié retrouve un équilibre fin décembre, sauf dans le sec-
teur «hygiéne, soins et beauté».
CONTEXTE ECONOMIQUE La perception du climat économique s’est Iégérement améliorée au fil

baisse continue du pouvoir d’achat et le développement de la concur-
rence demeurent des facteurs d’'inquiétude récurrents pour bon nombre
de commergants.

INDUSTRIE

Meilleure situation des marges et de I'emploi

/ des mois et l'indice de confiance gagne du terrain. Cependant, la

N

d'une amélioration de la situation de leurs affaires a fin 2010.

Satisfaits pour plus de la moitié, les industriels font généralement état
\ En revanche, une hausse de l'activité sur le court terme est nettement

ACTIVITE moins sdre.
Les carnets de commandes se sont généralement stabilisés et la
MARGES ET TRESORERIE visibilité s'est Iégérement renforcée.
La dégradation du poste clients concerne un nombre moindre d'entre-
prises.
INVESTISSEMENTS Les marges se reconstituent lentement mais la trésorerie est toujours
a la peine.
Les investissements sont un peu plus dynamiques qu'en septembre.
EMPLOI L'emploi connait toujours quelques tensions, mais celles-ci sont atté-
nuées par rapport au début de I'année.
CONTEXTE ECONOMIQUE En revanche, on observe un léger retour du pessimisme.

/ Le secteur « travail des métaux-mécanique » connait I'évolution la plus
favorable. Le textile-habillement et le cuir se maintiennent. En revan-
che, la chimie fait état d’'une activité en retrait.
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ARTISANAT

Tenir le cap en conjuguant savoir-faire, innovation et gestion
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MARGES ET TRESORERIE

ACTIVITE

INVESTISSEMENTS

EMPLOI

CONTEXTE ECONOMIQUE

/

Le chiffre d’affaires est jugé satisfaisant par la moitié des panélistes,
en augmentation par rapport au trimestre précédent (3 %). Les prévi-
sions sont cependant a la stabilité pour la prochaine période de réfé-
rence pour plus d’1 artisan sur 2.

La constance est vérifiée au niveau des marges pour 61 % des son-
dés. La trésorerie est jugée stable par 46 %.

Les carnets de commandes semblent normaux pour 36 % du panel,
bien qu’insuffisants pour 1 professionnel sur 4. Les perspectives d’ac-
tivité se situent majoritairement entre 1 et 6 mois.

La clientéle est toujours fidéle pour presque 60 % des sondés et les
délais de réglement clients s’améliorent pour 72 %.

Quelques difficultés pour payer les fournisseurs ont été évoquées.
Les investissements redémarrent pour presque 40 % des répondants
et 47 % des artisans envisagent d’investir dans les 3 prochains mois.
Les effectifs salariés continuent a rester stables pour 78 % des pané-
listes pour cette période et devraient se maintenir pour 4 artisans sur 5.
Sur le contexte économique, les avis sont partagés entre stabilité et
dégradation. Malgré un pouvoir d’achat en baisse, une hausse des
matiéres premiéres et des préts bancaires toujours difficiles a obtenir,
70 % des artisans croient en I'espoir d’une timide reprise avec une |é-
gére hausse des commandes, des perspectives a I'export et de I'inno-
vation pour se différencier.
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Stabilité des résultats

L’avis sur le C.A est majoritairement satisfaisant bien qu’en léger re-
trait par rapport aux mois précédents et ce quelle que soit la période
de référence.

Pour le début d’année, méme si pres d’1/4 des panélistes s’attend a
une baisse, le sentiment dominant s’oriente vers une stabilité, voire
une hausse.

Les marges et la trésorerie, bien qu’en baisse pour certains, sont ma-
joritairement fixes ou en augmentation.

Normaux pour 41 %, les plans de charge sont toujours jugés insuffi-
sants par 1/3 des entrepreneurs.

Toujours stable, le nombre de clients.est tout de méme en baisse
pour prés d’1/3.

Comme les mois précédents, les délais de paiement des clients sont
toujours « plus longs » pour prés de 30 % des entreprises.

Seuls 7 % des entrepreneurs rencontrent des difficultés pour payer
leurs fournisseurs.

Les investissements restent corrects dans I'ensemble, avec toutefois
une baisse dans les services aux entreprises.

La situation de I'’emploi est stable pour 80 % des sondés.

Le contexte économique est identique pour une majorité, et I'opti-
misme pour I'avenir reste majoritaire.

Résultats de I'’enquéte d’opinion sur la conjoncture des entreprises, réalisée auprés de 138 chefs d’entreprises tarnais
pendant le mois de janvier 2011.




