TABLEAU DE BORD DE LA FORMATION CONTINUE

1- FORMATIONS CERTIFIANTES

Formation continue certifiante - ANNEE 2025

Enquéte sur situation 6 mois apres la

Année 2025 formation Enquétes de satisfaction
Nb
apprenants Taux de Taux de Taux
. dans présentation = réussite LTINS Taux CRORSCL  Taux de 'Taux. Taux de ‘Taux.
Centre de Formation - CMA du TARN I'année i " . ) satisfaction ) satisfaction
réponse d'insertion dans le réponse réponse i
métiers apprenant entreprise
ADEA BCO1 - Assister a la gestion des ressources humaines et au
, i . 5 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0,0%
management des collaborateurs d’une entreprise artisanale —
ADEA BCO4 - Assurer I'organisation administrative avec les outils
. , . 4 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0,0%
bureautique/numérique
TOTAL NIVEAU 4 9 100,0%| 100,0% 100,0% 100,0% 0,0%
IBM BCO4 - Créer et développer un salon de coiffure 1 100,0% 100,0% 0,0%
IBM BCO5 - Commercialiser les prestations du salon de coiffure 1 100,0% 100,0% 0,0%
TOTAL NIVEAU 5 2 100,0%| 100,0% 0,0%
JHabilitation pour l'accés a la profession de conducteur de taxi 26 100,0% 73,1% 100,0% 100,0% 0,0%
IConseiIIer funéraire 19 100,0% 89,5% 83,3% 80,0% 75,0% 100,0% 100,0% 9,1% 100,0%
lCQP peintre en carosserire 5 80,0% 75,0% 0,0% 100,0% 100,0% 0,0%
TOTAL AUTRES CERTIFICATIONS 50 98,0% 79,6% 50,0% 80,0% 75,0%| 100,0% 100,0% 5,0% 100,0%
|Créer son projet d'entreprise 33 97,0% 84,4% 97,0% 100,0%
ICréer sa micro-entreprise 6 100,0% 83,3% 100,0% 100,0%
IConsoIider son projet de micro-entreprise 70 100,0% 84,3% 100,0% 100,0%
IConsoIider son projet d'entreprise 8 100,0% 75,0% 100,0% 100,0%
IEFOR Consolider son projet de micro-entreprise 4 100,0% 100,0% 50,0% 100,0%
IConsoIider son projet de micro-entreprise (Parcours Réussite) 8 100,0% 75,0% 100.0% 100,0%
IConsoIider son projet de micro-entreprise (Parcours Réussite +) 5 80,0% 100,0% 80,0% 100,0%
IConsoIider son projet d'entreprise (Parcours Réussite +) 3 100,0% 66,7% 100,0% 100,0%
TOTAL formations 137 98,5% 83,7% 97,1% 100,0%
TOTAL 198 98,5% 83,6% 50,0% 80,0% 75,0% 96,9% 100,0% 3,8% 100,0%




TABLEAU DE BORD DE LA FORMATION CONTINUE

Année 2025 Nb Enquétes de satisfaction
apprenants
dans = T
I'année Taux de aux Taux de aux
Centre de Formation CMA du TARN réponse satisfaction réponse satisfaction
g apprenant g entreprise
Construire et sécuriser son projet d'entreprise 10 100,0% 100,0%
Total formation création-reprise 10| 100,0% 100,0%
IMaTtriser les bases d'Excel 4 100,0% 100,0%
IMaTtriser EXCEL, des fondamentaux au perfectionnement ENI 1 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%)
IUtiIiser les fonctions avancées d'Excel 3 100,0% 100,0%
Optimiser votre activité avec I'|A OU EXPLOITER LE POTENTIEL DE
12 100,0% 100,0% 50,0% 100,0%
IL'IA POUR DEVELOPPER SON ACTIVITE ? !
TOTAL Bureautique 20 100,0% 100,0% 66,7% 100,0%,
fPréparer et optimiser votre participation a un salon 20 95,0% 100,0%
TOTAL Evénement et métiers d'art 20 95,0% 100,0%
IDéclarer en ligne pour respecter vos échéances fiscales et sociales 6 100,0% 100,0%
IGérer votre micro-entreprise 4 100,0% 100,0%
IDéfinir vos prix 18 94,4% 100,0% 100,0% 100,0%)
Vous initier a la comptabilité 10 100,0% 100,0%
JParcours de formation individualisé 11 100,0% 100,0%
TOTAL Gestion, Comptabilité et fiscalité 49 98,0% 100,0% 100,0% 100,0%)
IClub des jeunes entreprises 14 57,1% 100,0%
TOTAL Management, ressources humaine et RSE 14 57,1% 100,0%
F ti &cifi tiere d'hygie li taire adaptée 3
Iorrr.n':f |’on sp(lea |que en matiére ygler}e alimen alrt_e adaptée a 53 98,1% 100,0% 0,0%
I'activité des établissements de restauration commerciale
EFOR Hygiéne alimentaire dans les établissements de
> ) 4 75,0% 100,0%
restauration commerciale
Renouveler vos connaissances en hygiene alimentaire 6 100,0% 100,0% 0,0%
JPermis de former - Formation initiale 2 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%)
TOTAL Réglementation et sécurité 65 96,9% 100,0% 22,2% 100,0%)
ICréer votre fiche entreprise sur Google 8 100,0% 100,0%
ICréer votre site vitrine avec Wordpress (niveau 1) 3 100,0% 100,0%
ICréer votre site vitrine avec Wordpress (niveau 2) 3 100,0% 100,0%
IRéférencer naturellement votre site internet 7 100,0% 100,0%
IDéfinir votre stratégie sur les réseaux sociaux 7 100,0% 100,0%
ICréer et animer votre profil pro Instagram
IConstruire le cahier des charges de votre site internet 10 100,0% 100,0%
ICréer et animer votre page pro sur Facebook 28 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Savoir rédiger pour le web 7 100,0% 100,0%
JUtiliser Pinterest pour promouvoir votre offre commerciale 7 100,0% 100,0%
ICréer un site de e-commerce 7 100,0% 100,0%
TOTAL Site Internet et webmarketing 87 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%)
otal perfectionnnement entrepreneuria ,1% ,0% ,7% ,0%
Total fect t t | 255 96,1% 100,0% 46,7% 100,0%
RElectrifier un luminaire 37 100,0% 100,0%
IPorteur, chauffeur, fossoyeur 1 100,0% 100,0%
Mett luminai formité | i
I / ettre un l_Jmlna|re en conformité avec les exigences 46 100,0% 100,0%
reglementaires
IDirigeant ou gestionnaire d'un établissement funéraire 3 100,0% 100,0% 0,0%
IFormation a la mobilité 6 100,0% 100,0%
PERFECTIONNEMENT AUX TECHNIQUES PROFESSIONNELLES
, Q 29 100,0% 100,0%
D'ESTHETIQUE
PERFECTIONNEMENT AUX TECHNIQUES PROFESSIONNELLES DE
IBOULANGERIE Q 9 100,0% 100,0% 66,7% 100,0%)
PERFECTIONNEMENT AUX TECHNIQUES PROFESSIONNELLES DE
Q 6 100,0% 100,0%
COIFFURE
PERFECTIONNEMENT AUX TECHNIQUES PROFESSIONNELLES DE
I Q 10 100,0% 100,0% 0,0%
PATISSERIE
Total Formations techniques et métiers 147| 100,0% 100,0% 28,6% 100,0%
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Année 2025 Nb Enquétes de satisfaction

apprenants

dans = =
I'année Taux de aux Taux de aux
Centre de Formation CMA du TARN i satisfaction i satisfaction
réponse réponse )
apprenant entreprise

JFormation Continue des Conducteurs de Taxi 31-05-25>07-06-25 52 100,0% 92,3% 5,3% 100,0%)

Valorisez I'image de vos clients avec les outils du conseil en image

107 et 08-04-2025 > 100,0% 100,0%
Total autres formations 57| 100,0% 93,0% 5,3% 100,0%

TOTAL 469| 97,9% 99,1%| 24,4% 100,0%
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